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En bref

Le secteur du

sanitaire et social

Les chiffres de Transitions Pro Occitanie

Le secteur du sanitaire et social
est un secteur majeur en Occitanie.
Il représente 13 % des emplois
salariés occupés en 2020. En
2019, il est marqué par la forte
augmentation des projets de
recrutement (24 % contre 4 % tous
métiersconfondus)'. Les évolutions
sociétales comme le vieillissement
de la population impactent ces
professionnels qui joueront un
réle crucial dans les décennies a
venir. Les fortes tensions dans ce
secteur soulignent la nécessité
de dynamiser les recrutements,
les formations ainsi que les
compétences.

Le secteur sanitaire et social
en Occitanie c'est :

23 160 offres d'emploi

enregistrées dans le
domaine de lasanté a
France Travail soit 6,02 %
des offres enregistrées sur
le territoire

29 120 projets de

recrutement en 2023

71 % des recrutements
juges difficiles par les
entreprises, enraisonde:

e undéficit d'attractivité
e undéficit de compétences

Source : Enquéte BMO de France Travail

1. Source : Carif-Oref sur les métiers de la
santé et du social en Occitanie

1 224 dossiers de

Projet Transition

Professionnelle (PTP)?

Entre 2021 et 2023,
Transitions Pro Occitanie
a regu 1 224 demandes de
dossiers PTP dans le secteur
sanitaire et social. 731 ont
été financés, soit 60 % de
dossiers.

Les formations les plus financées entre 2021 et 2023

o

o

o

Aide Soignante Infirmiére Auxiliaire de
(212 dossiers PTP (150 dossiers PTP puériculture
financés) financés) (64 dossiers PTP
financés)
Point sur
Le secteur |'accompa9nement

sanitaire et social
et Transitions Pro
Occitanie

Lareconversion vers les
métiers du sanitaire et
social représente 21 %

des dossiers recus et 21 %
des dossiers financés par
Transitions Pro Occitanie.
Cela correspond a pres
de 32 % de 'engagement
financier total de Transitions

Plus de 85 % des

bénéficiaires ayant suivi une
formation dans le sanitaire et
social ont atteint un niveau
d‘études supérieur.

Une occasion pour le secteur de
répondre aux problématiques de
recrutement liées au manque de
compétences et de qualifications
spécifiques.

Pro Occitanie sur ces trois
derniéres années.

2. Le Projet de Transition Professionnelle
est un dispositif permettant a un salarié
de suivre une formation afin dacquérir de
nouvelles compétences, dans le but de
changer de metier ou de profession.
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Le sanitaire et social,
un secteur en tension

En Occitanie, le secteur sanitaire et
social est a la fois en mouvance et
en tension.’

Quelques chiffres clés du
secteuren 2022 : 2

134 892 salariés

58 % dans le secteur
médico-social

26 % dans le secteur
sanitaire

« 15 % dans le secteur
social

2 485 établissements

1. Lindicateur de tension prend en compte
pour chaque métier et pour chaque zone
géographique, le niveau de difficultés de
recrutement anticipées par les employeurs,
les offres demploi rapportées au nombre de
demandeurs demploi et la facilité quont les
demandeurs demploi a sortir des listes de
Péle emploi.

2. Source : Barométre Emploi Formation
OPCO Santé

La situation de

I'emploi

Un secteur féminin

2

90% de femmes dans le
sanitaire

81% de femmes dans le
social

Un secteur qui recrute

Les métiers daide-soignante et
dinfirmiére apparaissent dans le
Top 15 des métiers qui recrutent le
plus en Occitanie

Le métier de personnel polyvalent
des services hospitaliers apparait
dans le Top 15 des métiers les plus
recherchés dans la région.

Un secteur en forte tension

71 % des recrutements
jugés difficiles par les
entreprises, soit par un
déficit d'attractivité soit par
un déficit de compétences
Source : BMO 2023

Cette tension sexplique
différents facteurs.

par

Pour les infirmiéres comme pour
les aides-soignantes, la tension est
élevée enraison :

« du manque de main
d’'ceuvre disponible

« du décalage entre les
compétences requises
par les employeurs et
celles dont disposent les
personnes en recherche
d'emploi

« ainsi que des conditions
detravail contraignantes.




Des besoins en emploi trés contrastés

En Occitanie, on constate un écart considérable entre une offre importante sur des métiers
et une demande demploi qui ne correspond pas aux besoins en termes de compétences.

23 160 offres d'emploi enregistrées dans le domaine de la santé a France Travail soit
6,02 % des offres enregistrées sur le territoire

> Celarevient a une diminution de 12%sur un an

Des besoins en main d'oeuvre inégalement répartis selon les métiers ...

NOMBRE D'OFFRES D’EMPLOI ET DE DEMANDEURS D'EMPLOI PARMI LES METIERS DONT LES
FORMATIONS SONT LES PLUS FINANCEES PAR TRANSITIONS PRO OCCITANIE

Aide soignante

. I 2080

15200

Infirmeére
18000

Il nso

I %o

1580

Conseillére en Insertion Professionnelle

Auxiliaire de puériculture

Educatrice jeunes enfants
1460

Aide aux bénéficiaires d'une mesure de protection | 70
juridique 560
0 4000 8000 12000 16000 20000
B Demandeurs d'emploi Offres d'emploi
*soins infirmiers généralistes

Source : Data emploi, France Travail, Données pour la période T3 2023

... et les départements

Selon France Travail, 53 % des offres demploi du secteur de la santé sont concentrées dans 3 départements
« 26,3 % d'offres d'emploi en Haute-Garonne

« 14,1% dans I'Hérault

12,4 % dans le Gard

Source : STMT Offres 2023, France Travail
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L'accompagnement de Transitions Pro
Occitanie dans la reconversion vers les
meétiers du secteur sanitaire et social

La reconversion

Zoom sur les financements des

dans le sanitaire et | dossiers PTP
social

37 M€ engagés depuis 2021
Depuis 2021, Transitions Pro

Occitanie a regu 1 224 demandes
de dossiers PTP dans le secteur
sanitaire et social. Prés de 60% des
dossiers déposés ont été financés.
Au total, ces dossiers représentent
21% de l'ensemble des dossiers
regus et 21% des dossiers financés
a Transitions Pro Occitanie.

1 224 demandes de

dossiers PTP entre 2021 et
2023

+ 77% de dossiers
déposés entre 2021 et 2023

Cet engagement financier représente environ 32 % de I'engagement
total de ces 3 derniéres années.

Nombre de dossiers PTP Coiit moyen d'un dossier PTP
financés
59032 €
287 51539 €
250
m I I ]
2021 2022 2023 2022

Le devenir des bénéficiaires 6 mois
apreés la fin de leur formation

10%

B Transition réalisée
O Transition en cours

59% E Transition abandonnée

Enquéte OTP Occitanie, % réalisé sur 29 personnes répondantes




La reconversion dans le sanitaire

La reconversion

dans le sanitaire

Entre 2021 et 2023, Transitions
ProOccitaniearecu810demandes
de dossiers PTP dans le secteur
sanitaire. Au total, 63 % ont été
financés. Ces 810 demandes
représentent 14% de l'ensemble
des dossiers PTP déposés.

1‘I' % de I'ensemble des
dossiers PTP déposés
concerne le secteur
sanitaire

+ 123 % de dossiers
déposés entre 2021 et 2023

NOMBRE DE DOSSIERS PTP
DEPOSES
391
244
175
2021 2022 2023

Le financement de ces formations
danslesecteursanitairereprésente
une partimportante dans la gestion
de Transitions Pro Occitanie.

Depuis 2021, pres de 30 millions
deuros ont été engagés par
Transitions Pro.

coUT MOYEN D'UN DOSSIER
PTP

69297 €
58635 €

41965 €

2021 2022 2023

Le codt moyen d'un dossier dans
ce secteur séléve a 58 000€ sur
ces trois dernieres années. Depuis
2021, ce colt ne cesse daugmenter.

[l atteint plus de 69 000€ en 2023.

Laccompagnement est au coeur
du processus

« 78 % des bénéficiaires
ont été accompagnés
par une conseillére en
évolution professionnelle
(CEP)

Le profil des bénéficiaires

K

B‘I% de femmes

‘IO ans en moyenne

56 % de mobilité intra-
sectorielle

‘I‘I' % de mobilité inter-
sectorielle

&% de bénéficiaires en
situation de handicap

93 % des bénéficiaires
ont atteint un niveau
d'études supérieur

50 % ont trouvé un
emploi en lien avec leur
formation 6 mois aprés
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Les formations

phares du secteur

sanitaire

En 2023, les formations les plus
demandées dans le secteur
sanitaire par les salariées sont :

e DE Aide-soignante (DEAS)

e DEInfirmiere

e DE Auxiliaire de puériculture

Entre 2021 et 2023 :

286 demandes pour la
formation aide-soignante

150 demandes pour la
formation infirmiére

84 demandes pour la
formation auxiliaire de
puériculture

Zoom sur les 3 formations phares

Aide soignante
212PTP FINANCES
120
86
7 % 69
2021 2022 2023
Dossiers déposés Dossiers financés

6 M€ de colts PTP engagés depuis 2021 et 30 K€ de colt moyen d'un dossier

Infirmiére
150 PTP FINANCES
174
93
75
56
24 19
2021 2022 2023
m Dossiers déposés Dossiers financés

16.5 M€ de colts PTP engagés depuis 2021 et 110 K€ de colt moyen d'un dossier

Auxiliaire de puériculture

64 PTP FINANCES
29 31
24
20 21 23
2021 2022 2023
B Dossiers déposes Dossiers financés

2 M€ de colits PTP engagés depuis 2021 et 32 K€ de colt moyen d'un dossier




Lareconversion dans le social

La reconversion

dans le social

Entre 2021 et 2023, Transitions
Pro Occitanie a recu 414 demandes
de dossiers PTP dans le secteur
social, soit 7 % de lI'ensemble des
dossiers PTP déposés.

222 ont été financés, soit b4 % des

dossiers.

o .
7 /o de 'ensemble des
dossiers PTP déposés
concerne le secteur social

+ 16 % de dossiers
déposés entre 2021 et 2023

NOMBRE DE DOSSIERS
PTP DEPOSES

158

136
120

2021 2022 2023

Le financement des formations
dans le secteur social représente
une part moins importante que
celles dans le secteur de la santé.

Depuis 2021, prés de 7.5 millions
d'euros de coldts de PTP ont été
engagés par Transitions Pro
Occitanie.

coUT MOYEN D'UN DOSSIER
PTP

35890 € 36194 €

26983 €

2021 2022 2023

Le colt moyen d’'un dossier dans ce
secteur séleve a 34 000€ sur ces
trois derniéres années. En 2023 il

est de 36 000<€.

L'accompagnement est au coeur
du processus:

« 84 % des bénéficiaires
ont été accompagnés
par une conseillére en
évolution professionnelle
(CEP)

Le profil des bénéficiaires

K

86 % de femmes

‘l'z ans en moyenne

43 % de mobilité intra
sectorielle

57 % de mobilité inter-
sectorielle.

8 % de bénéficiaires en
situation de handicap

« 85 % des bénéficiaires
ont atteint un niveau
d'études supérieur

+ 65 % ont trouvé un
emploi en lien avec leur
formation 6 mois aprés
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Les formations

phares du secteur

social

En 2023, les formations les plus

demandées dans le secteur social

par les salariées sont :

o Conseillere eninsertion
professionnelle

e DE Accompagnante éducative
et sociale

o Certificat national de
compétence de mandataire
judiciaire a la protection des
majeurs

Entre 2021 et 2023 :

105 demandes pour la
formation conseillére en
insertion professionnelle

65 demandes pour la
formation accompagnante
éducative et sociale

46 demandes pour la
formation mandataire
judiciaire a la protection des
majeurs

Zoom sur les 3 formations phares

Consecillére en insertion professionnelle (CIP)

63 PTP FINANCES
52
30
23 23 24
. 16
2021 2022 2023

M Dossiers déposés Dossiers finances

1.6 M€ de colts PTP engagés depuis 2021 et 25 K€ de colt moyen d'un dossier

Accompagnante éducative et sociale (AES)
47 PTP FINANCES

25
22

18 19
14 14

2021 2022 2023

Dossiers déposés Dossiers financés

1.5 M€ de colts PTP engagés depuis 2021 et 32 K€ de colt moyen d'un dossier

Mandataire judiciaire a la protection des majeurs

25 PTP FINANCES
22

2021 2022 2023

m Dossiers déposes Dossiers financeés

552 K€ de colts PTP engagés depuis 2021 et 22 K€ de co(t moyen d’'un dossier
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L'écosystéme des organismes de
formation dans le secteur sanitaire et
social

Zoom sur les LE TOP 5 DES FORMATIONS LES PLUS FINANCEES EN
OCCITANIE EN 2023
prestataires
ﬂ:é || Clrl.-_rtum»;'
de formation
. - »

financés en 2023 Cahors
dans le secteur Nimes

Grabels 1

- 4 -
En 2023, Transitions Pro Occitanie Toulouse Montpellier
afinancé
96 prestataires de
formations dans le secteur Perpignan
*
Une représentation trés
régionale
B OE - DIPLOME D'ETAT D'INFIRMIER OU D'INFIRMIERE, GRADE DE LICENCE

80% des prestataires TP - OONSEILLER EN INSERTION PROFESSIONNELLE

. DE - AJDE SOIGNANT

sont implantés dans la
région Occitanie

I Ot - AUXILIAIRE DE PUERICULTURE

B CA - CERTIFICAT D'APTITUDE AUX FONCTIONS D'ENCADREMENT ET DE RESPONSABLE D'UNITE D''NTERVENTION SOCIALE {CAFERLUIS)

e 21% en Haute-Garonne

«  15% dans I'Hérault Les principaux prestataires de ce secteur font partie du «TOP 20»

des organismes financés dans le cadre dun Projet de Transition

* 8%dansles Pyrénées- Professionnelle.
Orientales .
L] o
CROIX-ROUGE
a.ehp FRANCAISE O
! IRTS sccitania
r PREFMS
(\Lalrfg—g:s meseene L, PP CHY

REPARTITION EN NOMBRE DE DOSSIERS FINANCES

Nombre de dossiers financés
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Bilan de I'activité régionale

Cultiver des liens

forts avec les

partenaires du

secteur

La volonté de Transitions Pro
Occitanieestderesteragiledansun
monde économique en mutation,
en poursuivant I'accompagnement
dun plus grand nombre de
transitions professionnelles.

Dans cette logique, des
partenariats régionaux avec les
acteurs clés de [lécosysteme

emploi-formation sont nés.

v
\

Une nouvelle convention
de partenariat avec 'OPCO
Santé

Le Réseau des Transitions Pro
représenté par Certif Pro a
officialisé une convention de
partenariat avec I'OPCO Santé le
ler janvier 2022. Elle a ensuite été
déclinée opérationnellement dans
chaque région.

Les objectifs de cette convention :

e Soutenir financierement les
reconversions profession-
nelles des salariés et répondre
aux besoins en emploi des sec-
teurs couverts par 'OPCO San-
té

e Elaborer une ingénierie de
projet et un montage financier
sécurisant la prise en charge
des parcours de formation des
salariés en reconversion

e Développer une connaissance
partagée des services et des

dispositifs pour améliorer
lorientation et [linformation
des publics

e Renforcer les coopérations et
les synergies et optimiser le
maillage territorial

e Partager les expertises sur
la qualité des formations
dispensées

Le choix de la stratégie mise en

place:

L'ingénierie financiere choisie pour

cette nouvelle convention a été la

suivante :

. prise en charge des salaires,
des colts pédagogiques et
des frais annexes (selon les
conditions) par Transitions
Pro Occitanie la premiére
année du Projet de Transition
Professionnelle

o prise en charge des années
2 et 3 par 'OPCO Santé via la

promotion par lalternance
ou les fonds mutualisés de
branche.

Une collaboration déja porteuse
de résultats significatifs :

12 parcours cibles dans le
secteur ont pu entrer dans
le champ d’application du
partenariat

Sur ces 12 dossiers :

« Transitions Pro Occitanie
aengagé 517692 €

« et I'OPCO Santé Occitanie
aengageé 870 317 €

Pour élargir le champ des
possibles, lavolonté de Transitions
Pro Occitanie est de continuer
d'explorer les pistes de multi
financements et de combinaisons
de dispositifs, avec dautres
partenaires institutionnels.
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